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Abstract

This study aimed to identify the role of internal auditing in the ISO 9001 certified Algerian
Public Companies, Moreover to analyze the relationship between internal auditing and quality
control (internal quality auditing). A questionnaire was developed to collect the needed data

from the study sample in order to achieve the objectives of this study. and test 2 hypotheses.
The main results, of this study according to the test of hypotheses, are as follows: The roles
that added to the internal auditing to complete and interact with internal quality auditing
changes after being certified with the ISO9001. There is a significant relationship between the
work performed by the internal auditing and the work performed by the quality control
(internal quality auditing) when evaluating quality management system (QMS) in the
1ISO9001 certified Algerian public companies.
Key words: internal auditing, quality control

"GLED " e 5 (s Ao Aalay 30 Loua S ”



a.u‘ )-\-“ ?Lﬂ\ )Lh‘}”

o Lo 13a Lae S Al (el (8 Alalal) 2406 ) dadail Chaca Al ilicadll <) 0 a8
Bl Jle¥) clabiie & Laa oo ddalall 4650 dakad y Jaial g8l o sl alaay)
Aaie) are Y A6 ) dadail 8 Canall 138 sl e 5K ) e 385 ((Arena et al, 2006)
3lalS Aada gl o3 sal 4paaY) Lithe) axe o Jalal SaN daday e S JSG) S Al o3a
Gl Aglay ety 13 ¢ (89 12005 «s <) Anli ) Al Juadll Al i Lo Gaa e
3mSl ol shaill g Jlae ) ana 3 50w ill ) s ca sl S 8 8 Al Cailla Y (e AN
g oS58 8 axe JAIL 5 SIS il Andliall Bas Baly 5 eAg oY)y Allal) Yl 8 aas )
(250 : 2000l ae) Lgy Jo sial) gl o 418 ) Caslda Iy ALl 5 5oy

Giad)l o € 50 L (6K 8 ALl sasadl 5 ol Akl o Jall Sy iy B g
3asall B sl e &g g B2 gall ol &0 3nall julaall s as gl o daa ¢ AN
Gl 13 L cplalal Ead) Jleel Ao Fn @A 56V cagild sy (3asad) danz)palalal
(S IS Clungally 32 5al) dadail 3oUS 5 Aol and Joliil (lalall 82 el JBae Jae 350
Gaiati s 3 ) sall (ala@¥) g Jelill aladiu¥) ae Jobedll g ddalall 208 0 5 o) ddais ) Y gea
Dl B dalsl kil e et @ LY gl ally clleall de g gall CilaaY)
Comtalall el ol g

DA ) Al
L::\}.\\Mc_a‘)}hd.\cwﬁéw\ Jﬂ\ésc}a.\ud:uelé;\.ﬂ\ M\M}u\

(A EExl Ak Jee Blas o (uSaiy A V) o) BN Gxy  Lasil 8IS 5 Al
Gl sall 265 o ey Alalill 32 52l 2UaiS 9001 5391 saled lillaia aa o) C8 ol iy &
Wllas 33 gall 300 aUas G113 L 2aad] ddalade & 38 e LAl WY salgddl e dlalal)

o328 & Calll sl agad) Janay Jalal BASY (e S daal )l dabdll cilyg all
Gl A b adde 5 ol Janay Jalal GaBal o L las GOy 4l Lals Al
P il sl 8 Lt lua (S Al jall o2 Lallas

s Aalal) 4 Jad) Labai®y) A gand) Clasall A 3agal) sy AdNAl) 3dal) ABDe La
¢ 9001 53N 8agadl g

Pk WS cdpe ¥ sl bae G N sl (e (S



sasall GAX sasall ey 3l GAND g (Lok) Al aliall/cadiay) Lls el 1
€ 9001 53 saled e Alualadl 4y 8 Jall de sendl Apslia®¥) s gall b " 181

A g b sl ! JAIA) sasal)l Gty Al GAs) e JS dealas ale 2
Alalad) 3y i 3ad) A sand) Apaleai®y) Clussall & ALLEY 505l 5 ) ol dlled Jn J sixs
¢ 9001 V) saled e

Gl el 3" 200 52 sad) 383" Basal) Jawa 5 JAIa) AN (A dapds 4l .3
£ 9001 5V salgd Jo dlalall 4, 5 jall 4 sanll alady)

- o Ledloal wans Ky Al ol oaa Al (e WD A il Cil

Luay sl Gaxl 8 dhda Al el o e JS Alaid) 4kl aalidl Jals L1
53 sall

83 sl Javca 8 I dpanl 5 Alalall 2008 1) ki oy g8 g ani 8 JSIA) GAx e0 e o) 2
9001 53V sales e Alalall Ay i al) de gend) ApalaiBY] Classsall 8

c bl Jana o) jae s Galalall il all Al 0l & siage pady Lad Clia 5is s Sie a3
Dosal Bae (e A ) dpenl a1 A Al Asard

e Je 8 o say Lagl il s Wi Jra ) ) (Al 5 i Ciaual 3350l )

s Al dals A el A8E e Ll e a0 gl Gl LS cdilidall Cilgall alaia)
sl g a5 saill 18y jla 30 sal) Bl 8

8 L g YV g PR ON g -G R SR TORER PYVS U I EURY [ ¥ [ E S E GRS RV g
Al e oy Al 8 dddsy Jasg @A) e o) 3N S8 Ledl) 8K ddlisa
[(SQM) 3352l 5 ol aUsi ani 8 daalisdd) o 3 508 Lelaas )
Hghluda 8 g Al ) J) sm
sasall lawa g ol Al o (k) e ) aglial/caiay) bili ale 105V U sl
S alal sy sal) (38
DAY Al A 8
sasall 38 Jleel s caillay JoSd sl dxl) ) Lgdloal oSy 0 ) ) abias Y THO
9001 55:¥1 saless e Jgmanll an 3 5 ) dpe senll ApbaiBY) Cilasnizall 3 21




A R
335a) e Jueely a0l 38l Jleel (n ddlas) AVy GId Gati e 25y HO
A0 3ad) Age gand) AplaiB¥) sl 8 5o sall 5l Aakil apdn wie ()l Byl (34

9001 55 sales Je dlalal)

Dl Al el ) Y iy )

Ot 5 Ausasall Ao LY aeian o sunga s Sl 5l 528 6 bl AN Gdul e
Oawady aail o jlia s aliie meia Ay A (e Ledlaal Gaiad o dnsal sebin sa 5 Lillee
(Omlalall Cpdiaal) agas) A0 0 55 hlad 5y cildae 36

Agslhall dads ol Al o s S pinal) daedle (520 22a il [ailiad (e de gana JB3galle
(19 11984 (i) cllgivsall Lead 5y LeS dia

33 gal)l s cul€ 1Y) Lad paatl Joiia g alaie pand (RN Bagall (38.7) Bagall huae
(Ao g gall CAlAY) Giay Jeld (S0 gl 2y 4l Laade sale ae Ggldati 48Dl < Lol
33l dals BA (e 058 O i A gl wasts B 6 s e ke Sa Sl
G Cua 19001 g5 Bagd Jo Alalad 40 el dsagard) Al Clausall e
Slo dlala e (172) Jeal (0 9001 550Y) e dlials clisse (10) 5 ke e dd jal)
S el deluall 3 ) 55) 9001 5 W) saled o dlalall chluwgell Julo s 3alg il

Balgddl Ao Jsmal) Liu W _jLaidl L ’gall
2002 ENIEM 4 i g gl cileliall 43ik gl dsgall
2004 BCR il y GsSall g 215 g N A gl Laizal
2001 SAIDAL i ds’pa
2002 | TREFILOR lall aldg ) gad dwisa
2002 TPL Ly shl) iy giiall Jasad Luwusa
2003 GIPEC SIS A 531 ) Aacsal)
2003 ECDE Adliicia g Cilan) desaza
2004 ALVER ol A0 el dwcsall
2005 ENASEL AU L gl A gl
2006 EPTP 4a ganll JUEDU dyida oY) dwn'gal




all) oY

-

AUS 5 3ol apiiy and DA (e iy Al el aYl (e Lo Jdalal GExl e,
8% Al BANY el el 13¢) (27 12002 (s saT s Glaall)is AN A ) cilel saY)
Al Glaad) e 208 50 ol ool A3y 5 508 (e (GEa A glicay (aghy A A ) JS 8 S
Aol 3o LS ad s A oY) lulandly o) V) aaed s Al Ll dAdlu (e 2SHD 5 J pead]
e Led Al 30l < jat s oasalall G AN e SUI Coalll 8T 0S Ada ) oda sk
I GAxl ik g adaind Cum b0y dead 8 Allad Blal Y il a5 o Uad D e 3 s
Lo e o AS,80 o 5 oY) 5 ke 5o ey cAgdalall 346 ) ol kit s apand 8 aald O
8B shall aniy Lgie Alaal) s lalaall 5 )0 5 a3 Aealusal) SIS AS a0 S sy ey
Sl s Aol 5 o)) apdi g Aalial) 3 )l sall pladind 3o US Ll SIS (g )oY ani¥) Jandl Ll
b2 L ) lee ALYl Cle 5 pdall Bl (8 BelSH Cila p3 ol (383 3 3acLudl)
aas b dsaall MLy ALlal sl ) Jsasll s 2 sall iV Pl b cle 5 il
(2 :2004 ¢slal g sall) duadlad dodlid)

'u.‘i‘..ﬁ\ é.\&éﬂ\ a\%—it-a 1-1
3 oY Aaliddala dgda o " asly Jalall axl (227: 2001 ¢ Cpanlaall o 2l panall) Ca e

G s il Aadaad) L Lay 3 5aY) 46 AdBY Jiie 30 Bl (e ] Al
6 sl Aaliy ! AN (Bingy Loy 3 ) sall aladind Gua o Jaell 5l 5 oY1 4l Lo pe alail

wn el Gaca dalie Ay Adlad Ml 30 BE0H Caladdl Jeal) slatY) Gage WS
3l lasall alai s csalaal) aUS daeDla 48) ja 5 anii g S0 Ledilla 5 (paia (a5 gt (a2l
.(Moller,2004:137) Legilai

ALY anan £ g ey Jlie )bl 5 el Dol -adly Akl 38 sgaall Ca e LS
dabiie 4l dakaiall luS) Al 5 Ledloal (s 8 Lgiac b yie dabiidd)l Cililee a5 dagdl
AS Al A g lilae 9 408 1 5 jlalaall 3 )la) dallad ast g apil Jaluiall mgia g

LA gl daf 2-1

san Ll s Aaal) GISHAN g e A Cailla gl aal e A0 GAN) dak s o
ce D GRS (e < s SN e g 3 55 AT BE (e an) s A of ) el
oy pail) et s dadl) Adlia) e Adda 6l o3a 3 )08 (gaa (& (0S5 AN (3 Gl daal of GG Y

(;\.mu\} Ls‘)w\)” o ) 9 é;\.ﬂ\ .A.J\ e\_ﬁ u\ é.:; C}.sa}.\ u.\.\l;\.ﬂ\ u.mSJAS\ J@.&A‘\M} Ls.ﬂ\



G Aila gl ol i 5 (et 3¢S dgaal) dxm gy AS Hall dal dilal ) bl Caags Ll
dabaiall Calaal Jlad) e b ol s Gaent DA (e oy Al Ail) o Y agaall Ll 5 (sl
b Gplaall oad) panall) Al g iy gise (I phlaal) (midds s clleall s el aY) (i
(226 :2001

Al ddlaal g Al (38 Gallad 3-1

A )Y lalaal) 5 Lgtlel sa) s Apmalaall el (and ) Ja)al G800 Chagy [ pbal) Ciagl)
Of LS Ll e cldl el gl Caling) 5 L) hbhae s Lo lda LA (e (33 Cangy dagus yal
) Bl aniy andy 8l 8 el 5 (a3l 5 o Uadl) QS ) iy ine A1) (GE0d)
skt 5 Leaastl DS o)y Le ) 38 5 Lgtuat 5 Lo X iy A3lala)

Gy e Jalal el ~ Uy L ) ks Allls Aluad Aeal pe el 28 a0l 38x0 )1 Jaad) (gad
LAY Ga e 4K LS

Aalud aady dinsally Calage JA1A) SEad) Dlglae (e Badicall g Lgabuad Jard Al dgad)
S el laala s Aagall Uladl 300Y) daad 0 568 AL deilem 55 g0 )
(Admal je g deand il Lel) 5 clgilalial

AL 5 sl CVL A dale ddiay Tay 300 38000 tdaudl Ay g3 auBEY e g Jad)
L Aladal c¥ el ) siey s AL ) il ddaa e dapdily 4eand IS )
el s Gl @S Al G5l Jgad ol jplee o adiad AGdal) qullld)
s 5al)

G Lels cdas 2o 5 A ADay Lo Jaii p dusnsgally Calige AN B0l (Y Tk 14 DALY
DS i Y OIS oy JalS e aDIE Gl caphat g 4l i 4lSay aling aliady 4l
Agixal o5 lgaand 2y Al EV Ll 8 Gxal jall poalad) (adil e L Y

B et Aday dusnpall Aadil (asdy Jala) 382 6y tAaal jall g pasdll cud g

allae 5 duwnsall Lpapaiil) Aoy AN (e Alas galiyy Aol (Gaaal) Tay 1daadl galiy Jae) 48, 4k
Al 5 Al s 51l ase Gl s adil (K asia

G Aa ) Lo als 68 o e Apalae @ pa e Jeiin e sale AN gaall el ba
Al 3o liS A g Al sl gl Y Al @8ad) dee Glas el ) s 4 LeS L Aualad)
A Gle oS duay Al SEaall Lal) Stals callay ols B el Gl Akl <l oY)
(27 :2007 «Jladlae) Aoaiadiall 4y oY) 5 4l ol sl



Leil s3mse Jand 8 5 1aY) Bacluey Aol 585 o g8 dwgall B ADIA gBal) 440 4-1
— 1Al claasl) Ay

mbadll g Lahadslly 3V a8 Al B LML LB aUE Adllady BeliS yaad -
eRiat o G gn D 5 ilaal) gl Jsbee Glaa 558 A8y ylay 3l 8N

30U Aadid) Aledall g Adlad e glaall 5S5 ) aan 1 lgale alalie D cila glaall LG -
b leale Sl 3 o Sy s canliall Gl 8 Caedl oS5 ) 5 cbaie s ALalS 5 (didy
aliall @ ) al A

(Goall s Apul e Al Hlal) Giay 5y oo i) el oy 1 sl dlea -
A gall GilShiae (8 4n glEl) pe Gld pail

fansal e (f e AN GEx) G 1 Lo gdagall el a¥ly clubdly o ENI-
¢laglatl) 5 Aadaty) 5 el jal¥l g akadll g Cilubiall L e 40 oLl agie Ciglhaa g8 Loy () ga 58
el i apass (giaal) Jlad el il sall o) S aae Al 8

3N JB e AN el jaly Gl s Gl aa a tallally Gl Y Jeasl -
Calaal aa s A3l shee afiy (s gall Caloal e 48 gie IS 1Y) Lag paaty Akl SEad) o sy
Ll LS @i 8 llead) o el ) G e S @A e g Lladl 30V Gile e dnsal
e

oy Al 31 o Jlia¥ls iall e Al ghae a8 1 Jlfally (Al LSy ada -
g8y 0 Ushall 3 )laY) J8 (e dAdhaall Slel V) Allad g LUS 4l g cpand Al @80l
b AdIS 4 pae 4l ()5S O agle STy aal) GLES) Aol Baad A g e aly ¢l
AlES) e @iad) ey odliaVly Giall Cagas oS aaad e ToalE oS ial c¥laal
(Magd,2003, (iall isan ase (e SUl ddlin) i jlia) Jae ddalall 4650 jlay & Ciaa
244)

LA (B g g3 Cp ABY5-1
GA3Y e Slbllaiall e a3l N sd A e cleeI Ly 3 skl e pael) Sl
5 8352l (1ISO-9001) Apulit) Clial sall ulaay o) 5 3 )5 pn lid ol Cun ¢ A
WS 4 Al aanll e saby I el @ LY s (i 38y (1SO-14000)
s el Jals Gaaad Al @l sl



zeant B aVL BE N 3oy e el aW) e S ) 3 pulaall oda (S5 cciladdd) 3o g
PR POV VW PO VN ISP X PPN I PO ¥R+
s gal) Aanda Gl (o3 3 gal) alad aaatg Ca et L1
Al aley dnsall (e 4 slhaall Clagaill 5 cilal 5N ale cellginall i gil) S5 of .2
Bagal) alas gaan Al &y oY)
AL 3 sadl )Y alkas Jie atasal) sl Canlia pelad 8553
dganl agadat DA (e @lldg 2 sal) Gauat mal (A desiall B Galalall aes &8 4
Ledlae g dngall Ao o ,ilig i gall dadad
ol 3abh ) DA e Leialeld 30b 55 asall ol gl p 28 Sl IS 38a5 .5
o 13gs daalal)
oo Jalaill COKEe (addd] @l diangall 8 o8 agd e (pa sl ae dalaill L6
LOSae aa A e o sal
ol pmy (B OV (e IS 8 Al Ghaall el & Ul s ade e a2 L
g A3 V) i sally 30 sad) A0S Adda 5 A she 8 B25all il cliial gall (f Cua 325l
el )50 Alal (3ol Candy G g iy g 50 sl e colillaiay Glaly) Jalal (38ad) o
Aswsall e 3ol Hulad] S (e Ay elacly
pail ey (AA pand el a) (B e el o Al Gl (Sa AT Aali G
228 Cuwat 48K Jsa Gla jide plhel g pasdll ddae 3l B o0 PR e @l Gasal)
(87 :2006 ¢(s yenll).dilaxl)

T AR Bagal) 38x) Bagall by 1 -2
G8xlL Lalal 5 2000 diw ol 9001 53¥) saled Cililliia (ge 2-2-8 3 calkiiall
e pay il
tpagal) 3 aUad IS 1A L daadl ddalade il 38 e A0y (385 280 A sl e g
310 alay cllliia g Al sal) Apuldll ddial gall o2 cilillaie s dabadall clys il Wlae -
A gal) Ao gy B0as4l) 33 el



A e Gems 33 ae (BB mal j Janlads PlA e adde Asdlaall y Llelsy B -0
3 ) gy i) A & ) ALl el dn A S 5 Clbleal) dpaal
Aagial) 3axl bl 5 Jlaas alas
XSy 3AN 241 5 Jaylad] A U Slllaiall 3 Sl gasal) 228l ($ 00 6 ja) o LA g LS
A o dbdlall g aniln
Cangs Bagall (il LIl Lalbas ol o Lale 9001 53090 saled Je alialal) dwwgall ()
alas lels da 0 paatl elldy L) abaall il i pe (3 53 5all cillalis of e 3 )
sl Basal) Bl aUad aa Glad asd s AAal) Basal)l (385 e Caagdl ) Basal)
(3l g pandy agilliey G5 daalal) il LY e g laia) 2ay Jalal) 32 sad) (G Ty
Gl aae WA e el s (Gillaill axe VA g ) Al 4 Sy alis o Laia) aie Sy B
Adlaiall Glpa sl 20y asfin A deall Lo g WS eamali o) ) 8 ailal g
DA e Lginal je a8 Axgliad) Llee () Gy cAgea il 385 5 ) 2aa3 o sl o) alL
caliiie JSG L 5oV Slal o Ldn g Al 2y ) il il 5 Al (8 Cpre il g
dpa sl iny Aad) dgall a8 ol Ja goash Lodas) e laclus 40 5 a0 gy 135
(99 :2007 il an o). sl Jadll Masl dalxid)

5agal) g Alfal gBail 2-2

(HA-32a5d) dSlaall & gulalall piaall sgae (e 30ball dogan il ald ¥ s
Ailay ) uleddl oY) Gudal LA aa g Wia" 4-3 5 il 44 a8, als Y« UK_2004)
Pre-certification Audit @il J8 Le GA5IL ew Lo 2iy O cangy 810 830 aud )b
- s 138

ALLEY 32 gal) 5 ) clilee 38y Sl ganll (<o -1

el Gaeenill L i (3l 38 A (3830 pliac] ae lSEY) Jals -2

LAl ANl VA ae jhs of 3asal) Hladl Say -3

(Meer, 1994, 133).52 520l 3 JaY 28 yall 5 malil) 50 058 G Aol 5850 K4y -4



P DA (e (AR Bagadl (3Bx) Basad) Jasdag ARNaY GBNY o ABDal) Juads 3-2
ABa)) £ g3 dany Chsas 138y Cilesbrall Joli Jlai¥) Canaly s GGpeadill g 0 lal) (Sl
S G S O g deld JSG Jlal) o s ookl dually 3258 ) G Siu

AV Gl Jee 45yl ol agd Ca ke
AN Al sasall 38xy Al GEn o L@ Ak ADle el el g slaic)
ol Ay el ki Sa g o JANal 33 sal) (58N Jlaci B Je saldde) dx ) 2oy o adall
—: ey e Al

S, alg o sl s sad)l 385 S 5 da -1

52 5l alas (ha 3 ga el wiliall 3t 3 o =2

S ddaiily o dssgall il JS (3l 9001 50 ) 3algs Ja -3
Gyl v Gaad 8 Al sasadl Gxs Al GExl) o dealsdl o) 1Aga) sal
aixal o 2ic (Business Risk) Jdee shlae ddaii o duld) Cana Ll 25a s ) sl
it oSy oK1y Al 5ol AN Jee (3358 4uad y 38 Le Jda s asall 5 alas Gudal
Lokl o Jual) Jaadt A (e dga) gall 028 Egas
Basl 55l Caad lexy A3l Basadl Baey JaIa Sl S o e il Jalsil)
(HA-UK _2004).@be 4l jliiall 5 Legin Bl g o slatl) (sae Jo daiey 128

Ao Al duagia

e Alala 4 s dge e Labatll Clisse (10) 8 A ol adine Jiahy tdad ) aaiza
Oplalall cpgaal e callhy M dise JS aaiaall U yaad iy 9001 55N saled
s delil)l sl sl Coglud slaiely Galdl QB Cua dalad sas € Galalall Basall i
CULEY) 2o aly s Lagdle CULEWY) &350 A e A Al dae J 8 e CLL aes
(%90) aly g la i Ay 5 Jolaill dadla Dl (18) s jind o5 285 il (20) e 5l

aladiad o3 g bl Jalas cilad g dul pal cl slas e Bladl ddlaay) dadlal) bl
Saalll) Aslaaal) cullld)
- peiblatind past g Al Al adiae Coua ol Ay sial) ol gl ) psal -1
Al ) 313 Gl Jalae il g S L Jalae -2

il il bl (T) lasd -3

10



A Al Ae Jailad

@l 1358 (15) apaae &l Cum oS (e ) 3S Al o) 31 alama o (01) B, Jsand) e iy
¢ S 41w 40 e L) G ) S Al N 8 adare () Jsand) (e daa o) LeS ((%083.3) Ao L
061.2 agisais o138 (11) 2l s2a (paa digal) o i 23l G

Gl a8 ) 5110 () Al Gaa Aed) O i alaea ) el CilSE Al O g Wl
Al il 553 o bl 38 5 Y i Al 538 5 ((%50) agii

(01) &8, Jsaadl
Ak 5 A el O kiadl Caen Bl e ailad

A gial) Al dand) _dal)
o
%83.3 15 B
%16.7 3 )
R
%11.1 2 L 30 ) 4w 25 (e
%27.7 5 L 40 ) 4w 31 (e
%61.2 11 ists 4w 40 (e
5aAd & ghe
%22.3 4 G g 5 e JB)
%27.7 5| cisiw 10 LY gin b e
%50 9 s cgin 10 (e

DA Al 31
ool JY1 Gelialle e A e Sl sheall pead lawy) slal aiul 0 4 Gald i
Bl laua clilee Gubdl BN Gabitall 5 A g paal) Slassall 8 A1) gaal) cllee
F ) il e o) el G e dileall Blanl) cu &5
(3) Waaae 5 audall o 8 ddda gl 5 daaddl) < yuiall et (A S Cile glaa) Y £ Al

B oual ) g ¢ perll cuindl o8
G e iy 5oke (19) Lo e all 1aa Jad Cumy AN GAS) a1 SE ¢ 3o
PPRDEN

el GO e 33535k (20) 4nsiy 32 5a)) Jana (e (el TEILY ¢ ol

11



tdd Al 31 s

BLY) da o il (W Al )S) Jlial Gash oo ebiall Jalal glay) e SW)

Al all ol el o du a5 (%94.49) Aalal

leddad g Al Jal) il (e
3asall (a8 LEA';\AS\ Gadaill m (LJJL-‘) Lt L/ adEay) Ll gﬁu :djiﬂ s

¢ 53 5l o 12
—1oh L 30 sl Jan’ Akl 3o sald) Axi g Jalal BExl o AL/ CDEAY) Ll e

AN Bagall gAx

IR

[y
aglal)

Al hlia sale aa 3252l Aasd) (s paan -
B sal) AUl Aglled s -

B ohalaall 45l Canial) Jaly ot -
A Jslab dua sl -

gl

. 35l
.ew\ é&ﬂ)ﬂ\c_xmaﬁ—

) Conal) Bl bl oy

i ) A

A e Je a5 B lAe dlblee Jady -
33};.“

Bt ) Slileall s ezl K Jady -
AP RSINON|

o

L33 gall e -

é,gﬁiﬂ\ e —

dgé.\ﬂ\ &AJ&J&S

L9001 53Y) salgl yulaa g B2 gall Judo -

LS AN e -
L A Ji -

Lali Y il

-85l Lo alal) L) Fias o g ainl 2ic

sl e J@y) 48 plaal sie -
8l sl 5 Gl ay Cilpa il

85 gl

GAN) ala) amy e sl DA sale aaiy -
LAl Glel jal) s qu’ R ESE)

i dadyy 3 Lasle ana-
S clgall sanys cluagll y Gl
Mgy b a2 o ay

s A

il e Gl o Jssuad paddl e -
2B Lea 4:\10 Cjﬁ} c:\,g;:\;..aﬂ\ Q\;\ﬁﬁ“
el m¥ s cilaagll 35 olad 4l 3l

Aaa il

Doyt 8ull emlal agadl e -
O AR
Ahadl Al Ko @l Sy W13

.ﬁ)ﬂ\‘gﬁ‘)\dm

MB.“ K-QA,-“ J99
il

T ta) " bl e J sl
Bl 33 gall A -

‘”ALAJ\ )gd.d\ uJ.c &‘)}: -
:Lﬁa‘)l\ e —
e Al (il y 38l eals) dgal

AL a5 g8

s oaY) b 3 saasall Agall Lo A -
Laaaail

S b sl Agal Al o
L3 3ax)

daylial)

?373} el il Ciled ) bl s e.\:a -
O oedl A IS ) Loed Wadn daal s
asal) Balgdi B jlud ey 38 dalial) aae

Aaliadl (Sl Glelaa¥) 3 Leaal s

Bl A ghua (e

daylial) A8 sa

Sl sinn ) Anliadl avey S dl Jla ) &

. &Qi 2\&))3\

‘;"\S\ Slua sl LJ 5ol ol Chal
il clelaal DA LIS Gy aae
RN -

o da
o)

12




A Al clud B Lad) LG

A gl ) 5

a5l (3855 Jleely cailday JuSy) Jalall Gaxdl) Y Wiilaa) oSy ) ) 5aY) alias Y iHO
19001 539 salgd e Jseandl axy Gy 5l Jall e sand) Lla®y) ilusal) 3 21

(02) &8, Jsaad
s A il lad) il

HOA jhal) duca &Y Aoy Jlall Ja gl . . - . -
bl By A Bl | el B AN g | Hpgenad (T) e | Algan) (T) ad

Ul ) 3.997 0.000 9.557 2.048

(0.05) (s simua tis Ja *
zic 5 (2.048) A3 saad Lgiad e 81 (9.557) Lsuendl) (T) dad Gl odel sl e ey

G 138 5 L adiaall AV (5 5ise (0.05) e J8 43 G (0.000) 1L (T) V0 (5 sine
Leitla) (Sar A ) GBEA) o pati (A ALl dpia &) Jsd 5 A hall dpn il i
Age sar)l ApalaBY] Clawsall 8 30 53l G8x Jleel s (aill s JaSd dalal g8l )

19001 5 W) saled Jo Jgandl amy & 5 3all

A A ) dpida
335l G8x Jlaels Jalal Gdxl Jleel o dlias) A0 I3 Guudi Ae aa g Y 1HO
A0 3ad) Age gand) AplaiB¥) Clawsall 8 5o sl Bl Aakil apii vie (325a)l dasi) k)
9001 39 sales e dlalall
(03) eﬁ) Jsa
Al dp @l laal i

HO4 jiuall dpua 8l da bl T olf i ] ] ] )
. ANl 5 slea guad) (T) dad Adgaal) (T) 4ad

Ul ) 3.326 0.015 2.585 2.048

(0.05) (s simua tis Ja *
zie 5 (2.048) 4 saall Leiad e 5S) (2.585) Ay senall (T) dad o) odlel Jgand) (e ey

G 1385 L adiaal) AV (5 siie (0.05) (e J8 4l Cum (0.015) 4L (T) 42 (5 sine
Ao Iy et ADle dgay o gan A A Al Jsdy Ay jheall dpia il (i

13



dalail i e (3asad) Janzm) JAalal) sasall 385 Jleels Jala) Gaxd) el o dlas)
9001 531 sales Ao Alialall 4y i ) de sand) Zpalai¥) i gal) 3252l 5
Hod ) il (adla

Onlalal el (e Al ol Ao (allad el e de sane ) Al clia g il
Balgd e dlalall & il jall dpe geal) Lalai@V) Gl 8 335l Guldlall 33 5all 8oy
A g s ge s el ) ALl LAl Al Jae 9001 )
DAl Al Al A ) il Adlaial) gt
hea) (e (%83.3) aini Lo ) sbia 3 ¢ &A1 g Al ol de o i G e Bl3) Guiall ¢ -1
A Al dae o)
Lo ) sfie 3 430 40 e ST Ay peadl 8l 4 A 2l de o) 8 G Lo Aa0LAY A yeall A5 -2
A Al A o) 8 Mlea) (e (%61.2) 4t
< sis 10) 50 Al Ane o8 o Jal Jeadl Jlae 8 23l 5 i) @i ae () -3
Al A A Jlaa) (e (%650) 4w Le | glie 3 (ST

Had Al il b LAl dualdld) il

ity WY DA e Lgiaad je &3 A Gilasbeal s cGinll dae gkl ¥l ) e s
P il Al Sy Al all il i las) gl all de o) Y JSlaay) Jilal
Lot (3.997) Lela 150 4 jad) de ganll Lala@¥) Cilissiall (& Jalal) B850 o jley -1
Basall 3 )y AUA 5 50 aled lllaia (3l

b 50 Gea bl Sl G ad lissal eodae G0 AN Gaxl) bl o) -2
Jlay < ol G sy o in bl ol 1385 gy Lol dadi e ) ,8S5 asal)
03 paoler 3l Bass GAN ) Ay BAY e Jead dusn (JSS dssall e )50 (e
A0 3 ol Jagyall oy sal i jles ) ABLAYL 3asall 5 ld) a8 ol (38x)
Al g ol g8l Al V) e 2S5 dgdala)

G Jlacly il s JoSd Jalal Gl ) Wil oo ) ) oY) 8 8Das) ol -3
Gaxll L5\ oo Balgd e Jsandl ey 3y ) al) dpe geal) ALY Gl sall 33 5al)
503 allal sy Ailatie alge 20y Adagye saaa 1)l (e jley esal Clussgal) ‘ﬂss‘;gsm\
LAl GASD Aaday & Jualall kil (uSey 138 5 52 sall

14



Al 33l (585 Jleely Jalall 383 Jleel (n Aflias) Ao I3 Gaut ADle an 5y -4
Bl Ao Alalall 4y 5 ) desendl Lpola®Y) Cluwgall & 3asadl 50 dakl au® xie
9001 Y
s il gil)

Lo s Wil Al ol oda Ll clia i il aal e g SUY) aay
ibai ey Glled @dx ) A, M 385 e 3l AL JEY) 3 a1
) Cpa g Al e 3030 3 gry Laa A 5l
Agalai®y) el & 30l Gas) dayk ) AESH Al 5 Ay i) 3 ) sall 5555 a2
Al ) da ganl
Al il LAKN 38 el aglu€) Cargy Culdlall @aall Gy pxill il ygn e 35 i .3
Gl sall (& oo y0 JS0 438 e Jeall & ey Gulalal)l usaall agaa e 3 aball  Js)a)
gy el dse seadl dalaiy)
Gl Aaal §f Wlal s oY) ) s 0L 5 oY) e Al GA and Jlail 5 )5 a4
LA Sl o)) o Aleldl) 5 Be S (38N i AplSaY
Cumy JaIal sasall By JAalal SANY Ga eiee JSE sl 5 Gl clile 46 .5

gl Apulad) il sl g8l 8

15



N ENET\

(e clakaie & 4pala@Y) 446 ) (s 6 4080 daad jall 50 ((2005) zlaa e o S
.(30) 222l ¢ ja V) Aaala 3jladl) ALt dpalad) ddaal)

Aol 5 5o LSl (bl 8 o Al el el 5 30D aa) yal) 50 ¢ (2004) skl 5 Ca s g s
(8)3ax)) ¢ iy Aaaly Aaa (alansdi & AalaiB¥) il 5 piall o)) s g

Acbbll (el el (Ui Bagad Jalsiall ) ((1984) Holdl) a3 ganse (Dl

Lid g gaadail) cilal] g Apalad) asalial) — 43a LAY dayl jall ((2002) (540 5 2ena clual

oaalall Al i ) A gl Jutaal) g eale G jlatal) juleall

LA deadladl a3 sl cdxal jal) yulaa A8 guiga ((2007) 5o (Jladl e

ol B s e cAglaad) g 4 i el ccilbilualdl 3835 ale ((2000) Gl AlA () 2

S GAN e Gald e ((2006) ¢ Jumb o gmadl de s cdese deal (g senl
A(3) 222) ¢(2) alaall cJlast 303 B A ) Adaall cdial) 4y el & sl A Ledde (i jlaial

Comnlaall el rend) fplee dadiiall (3815 asalia (2001) of cpataall o 2l aanal

www.mipi.dz/doc/fr/norm-ent-cert.pdf 4 3 jall dcliall 3 ) 554

(i ) dalal) daalual) Lelial) cls yal A Al 38150 ((2007) @ gha 1) Cau gy

oY) colae ddall clad jall Ay yall leae dadla B gdie e yiieale Al
Meer, Hans Van der (1994) Internal Audit &Total Quality Management,
Master of science ,Brunel University,uk.
Arena, Marika and Arnaboldi, Michela and Azzone (2006), Internal audit in
Italian organizations: A multiple case study ** Managerial Auditing Journal.

Vol. (21) No. (3)

Institute of Internal Auditors 1A, 2004," Code of Ethics and Standards

16



for The Professional Practice of Internal Auditing™, available at:

http://www.the iia.org/ .

Magd, H (2003), 1SO 9000 and TQM: Are they complementary or contradictory
to each other?, The TQM Magazine, Vol.15,
Moller , Robert (2004) , Sarbanes-Oxley and the New Internal Audit
Roles,John Wiley and Sons.

17



ASLauN)

A yinall al ca gind) A
S 5l e 5 aSle AL

b Jidiall g 4y o sl N alall Gl Calaal ands N ASLEWY) o328 oS1 A () e
@ Bagall huay ey AN 3B) 0 sy 35S 1955 gl 20 daalsy Al
(9001 o3 3asad) Balgd Ao Alalal) LabaiBy) dia gead) Sl 3al)

Ao OSa Las By Gl lal) ases e LaY) 5 oS85 (e Te o Leillaely o SH) oo
A Al il deal e aSHAY W addl) oS a6 g oSk

Al A jual) aimge ()5S g cdadh aled) Gl al Y diavada dlaul) s b Ll
oS5 gla a1 1 SLE
0662845453

18



doadldd) clilyl) jgaat Y
Culial) G A (X) Adladl pa cllizad 1

it BLS) towdad) 1
tyandl 2

2330 ) 4 25 (e
2 40 ) Hi 31050

ks 41

<) 05 e JA Bl i .3
s 15 ) @l 906 (e
ks ¢ 5 10

A VR P X PP
L o) 5 s el 3 (X) el gm0 AN a3 le JS oo AlaY) ela)

g S| Maa | @ | @ Bkl | aB )
Gga | @Hsa Bady
Bady

303 AU a8 aguw ddaat duall B Lkl AD)a) gdal of 01
g Bagad)

AN leld pghatl cilisatl) ) 81 o 3080 L)) 3Bl oo 02
Al Be sl Bl

o siad Aaladal g Adlall o) ) e UL AN ($Baal) a ghy 03
A gal) & AhiN) o1 andl Lo siolud dAaaua Clagiea

3 sall aladin 8 Ao\l g ApbaBY) BelUiSh aygihy ANA) 3Baal) ool 04
Augal) B Aaidy) A

AR O (e SSUY gy Aad) g cilbleal) (3B ASNAY ($Baal)  gdy 05
Al Jabda oA LaS Jany Basal)

U oy Cuny daddiouall 4 ) ALY ullad ayglis DI (3Bl 4 g8 06
9001 5 Balgd clallaia st ciland) g A& o e

3p S (s 4b ral dsnipall B AN 3B @il o slaieY) ¢Sa 07
g Bagall 31y ol

19




303 AT o) e aSU lie¥) JAL Cuay RN (380 gali y Jasad & 08
L9001 o) Balgd cilallaia awa Jarg 325l

Bagd Ao Jganl) sy i dles sl ol g AR (384 Aapla ) 09
.9001 5

303 sl Allaiall g L3040 (3B0al) Cilladla aaak A8 ga g o) elilia 10

A3l Jlas dilaa dad aai AN 38050 A8 g o) JoBY (Sa 11
9001 s ) dalgd Ao Alualal)

9001 5! Balgds cilllaiag #1 ) ulaa Ao sl AR (383l 208y 12
Ugieall Lgall ) Ldon i ad g Alaiaall plaldall g cldl ady) apaay
Al A ol g Asaaatl) e o) MAN

Jhliall 5 485iCal) ) ARyl ddlaiall Allua g ADNA (@Baall Al 13
L4418 gl g Aasaualll el aY) DA (e Lgdallaa g Aaiaal)

ALl il AN Tl iy daylial) (B ATy gism‘ eI iy 14

3agal) Balgd cilallaiay (il 3 Al g 48 mally ASIA (3845 (335 adaly 15
. 9001 53N

3392l 5y Aaltil Jga cilag i) B DNl @Bl g 8 &y axe ) 16
.9001 o) Basall salgd cilalhiag a.gﬂé}a A Gl

LBagad) Bty Ablatie o0 palena JS GulANA (B8R (y oS5 Ay 17

Adlatial) 4358 dpilany) (3 hlly 48 43 ey JSIA) (5845 (335 adaly 18
ibas) cilleal) 48 5 (i Basally

e 2 CV A du’sall JAI3 Cpa (i gy ARIAY (383 Gty 19
9001 93 cilillaia g bagadl 50 allaly Aoy ja 4880

"Bl bl Al 3 gal) BB jgaa 1 WG
L ol 5 53 a3 (X) Radlal) pom s A il Jladl (e 5 le JS e eyl sl

pe [ M| @] s 3kl | a8
@lga | (@sa ady
Bady

513 anlly B3 gall huds and aa laily Ausall B AN 3B ashy | 2
9001 5 Bagadl Balgd clallata ua duwpall Jlasi

Gy e 5agal) Buda awid g A1) G800 (g b aionn ) g8 a | D1
Lagha JS algay

BSagall b and Jas sl @ogl Ao AR gBa adky 22

5a5a)) B pd Lgadiy ) ) o AN 580 by | 23

GBI BRI Jas el jals (3 S Sasad b ad plly | 24

B GRG Jas Lgadiy ) ) e Sagad B acd by | 05

20




byl pud JBIdgay ) 488 algally dllaial) AN 384 ¢ ) p2d | 06
Bagadl

Bagal) bk and g SN (BN (354 G AN 3ANY malip Gy aly | 27

Bagal) bk and aa b lies clBlay A)aY (3800 adiad 28

BN a8y Al Clgall aa B liae GlBay AdNa) 38N adaly | 2Q

A28l 3agal) Jass pud g ADNA 3By Ay Clelalial e ol 30
L9001 550 Balgedig Bagadl 59 allad cillaiey Albaial) asda) gal

Cild) oyl ddlaie Cila glres dalge 1T £ L) 33 gad) Jasda and 8935 5 s 31
(AR 3R DA e

GA Clua i Aliay e o) sl J8y Baga)) b aed agly | 32
LCag O Bagad) 50y aUal Allaial) AN

Gloles P Sagal) huda and 2 9ga 9 (AN GE0Y J9gn Om Gl 3 | 33
LGB

Balgdy Adlatiall A il Clay sl B Bagad) lasia pa JANA) 3B o iy 34
Jglllaia g 9001 g5

A Al e Aalida 3agall B 1y sl Joa claglaa ADNA) g8l aaEy 35
BSagall baua aud Lgadiy

Azl B Bagal) s and g AR (3B AB g G Al ABDle Slia 36

ped g (ARSI BRI Cia IS L p s A RREL plgal) (B Al ge) A | 37
Bagall v

43a) 933 e 3agall Jasds andg AN (38N G Jual) < 9B Cinia 38
LagalS (e 3245 algeall

bos audg AR (38410 (e JS G Sbadlall g Gl gheall B JA1G dUa 39
Bagadl

21




